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REQUERIMIENTOS DE RED WORLD OFFICE 
 
Con el fin de garantizar la conexión de los equipos cliente, la red en equipo servidor y en 
licencia adicional debe de estar configurada por medio de cable en ambos equipos a una 
velocidad de 100Mbps y que al realizar un ping de 60000 datos el tiempo de respuesta 
debe de ser de 11 a máximo 20 milisegundos.  
 
En caso de poseer antivirus con firewall deben de realizar excepciones en los puertos TCP 
Y UDP 1433, 1434, SQL SERVER Y SQL BROWSER. 
 
Para revisar que los equipos están bajo la misma red por favor siga las instrucciones en el 
siguiente video:  
 
http://descargaswo.com/videos/soporte/revisar_red_cliente/revisar_red_cliente.html 
 
 
Recuerde que es importante cumplir con estos requerimientos a fin de que se establezca 
comunicación entre las licencias adicionales y el servidor. 
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